A New Kind of Enc::q}'

RECURSOS DE
SALUD MENTAL
Y SERVICIOS ESPECIALES

Las enfermedades mentales se han convertido en un desafio de
salud global en ciudades a lo largo de la nacién en busqueda de
formas para ayudar a combatir las necesidades de salud mental
en sus comunidades.

Junto con agencias de confianza y organizaciones sin fines de
lucro a lo largo de la Ciudad, la Ciudad de Tulsa esta tomando
un enfoque proactivo al encarnar iniciativas comunitarias y
servicios dentro de departamentos de la Ciudad que ya existen
para ayudar a los Tulsan en crisis de salud mental.

o23% HAY 10 PROGRAMAS QUE CONECTAN
*%.s A CIUDADANOS A SERVICIOS

@ SI USTED SE ENCUENTRA CON UNA
PERSONA QUE ESTA EXPERIMENTADO:

+ Una crisis de salud mental sin amenaza de vida
llame al 988

Una crisis de salud mental con amenaza de vida
llame al 911

PROGRAMAS DE LA CIUDAD DE TULSA:

Servicios comunitarios de emergencias psiquiatricas,
COPES por sus siglas en inglés — Un clinico de COPES
que estéd incorporado en el centro de despacho del 911
para ayudar a clasificar llamadas sin violencia a un clinico
especializado que pueda proporcionar la ayuda necesaria.

Community Assistance Referral and Education
Services (Referencia de asistencia comunitaria y
servicios de educaciéon, CARES por sus siglas en inglés
— Un programa que conecta a los Tulsan con servicios de
apoyo para abordar necesidades médicas, fisicas y de
salud mental mientras reducen su dependencia de llamar
al 911.

Subvencion de conectar y proteger — Una subvencion
que provee servicios co-respuesta al incorporar un clinico
de salud mental en la division de patrullaje del Departamento
de Policia de Tulsa de la 1:45 p.m. — 12 a.m. durante los

dias laborales.

Community Response Team (Equipo de respuesta
comunitario, CRT por sus siglas en inglés — Un equipo
de primeros auxilios que trabaja en conjunto para reducir
la tensién de las personas en una crisis de salud mental.

Proyecto de calles azul — Un protocolo de autorizacion
médica para personal de emergencias que identifica el
tratamiento adecuado para aquellos que sufren de
problemas de salud mental.

Centro de sobriedad — Un programa de desvié de
la cércel designado a ofrecer una alternativa para adultos
detenidos por intoxicacion publica.

Expediente de servicios especiales — La Corte Municipal
ofrece un programa de desvié de la carcel para individuos
que han cometido ofensas de nivel bajo y sean conectados
con una manejadora de casos.

Programa de co-respuesta del departamento

de Bomberos de Tulsa — Un programa que sirve como
combinacién de CRT (pero sin un oficial de policia) y el
modelo de CARES dénde un paramédico del departamento
de Bomberos de Tulsa y un clinico de COPES responde

a llamadas relacionadas con la salud mental durante los dias

laborales, ellos proveen una evaluacion médica, una
evaluacion clinica y cuando es necesario una evaluacion
de Seguridad contra incendios de la casa.

Programa piloto iPad de la Policia de Tulsa —
Un programa dénde 30 oficiales de la policia de Tulsa que

trabajan durante los turnos de la tarde y la madrugada tienen

un iPad que conecta a individuos a un clinico de COPES o
Counseling & Recovery Services (los Servicios de consejeria
y recuperacion) y cuando es adecuado el clinico puede
hacer una evaluacién por medio de telesalud o ayudar
a navegar cuidado.

Unidad de salud mental de la Policia de Tulsa — Una
unidad de seis personas que provee apoyo y entrenamiento
a los policias que patrullan y sirven de intermediarios
comunitarios para poder responder y proporcionar servicios
de forma profesional, humana y segura a los ciudadanos en
una crisis de salud mental o experimentando un problema
de salud de comportamiento crénico y a los indigentes.



